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Elektronische Luftfrachtbriefe

Digitale Abwicklung spart Zeit und Geld

LOGISTIK

Diz Luftfracht gilt im Transportwesen als Viorreiter in der Digitalisierung: Die Frachtpapiere sind hier einheitlich, und die
Airlines setzen inzwischen elekironische Frachibriefe voraus. Viele Spediteurs und Unternehmen sind aber noch nicht
auf die digitalen Kanéle umgestiegen. Das macht die Abfertigung nicht nur langsam, sondem auch tewar. Mit ginem
digitalen Tool gehen Spediteurs und Agenturen nicht nur mit der Zeit, sondern gestatton die WarenObarfOhrung wviel
gffizienter. Eine solche Software muss dabei keine grobe Investition ssin

Gastiegane Anforderungen an den Kli-
maschutz, der Mangel an Fachkraften
und das Wachstum des Online-Han-
dels sind die groBen Herausforderun-
gen, danan die Lufifracht bagagnen
muss. Dass immer mehr Kunden
Ubers Internat einkaufan, fihrt dazu,
dass zunehmeand kleinteiligera Sen-
dungen verarbaitet werden miissen -
fir diese Aufgabe fehlt allerdings das
Fachpersonal. Zusatzlich erschweran
dia Systemvialfalt und die Median-
briche entlang der Prozasskette dia
Ablaufe und sorgen filr Zaitvarlust und
Kostenstaigerungan. Mit der Standar-
dizierung und Automatisisrung von
Prozassen arbeitet die Luftfracht die-
san Problemen entgegen und sotzt,
auch um Ressourcan zu schonan,
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verstarkt auf papierioses Arbeiten. Die
International Air Transport Associa-
tion (IATA) satzt daher auf sinhaitli-
che und standardisierte Prozessa im
Luftfracht-Verkahr, damit der Waran-
vaerkehr auch Uber L&ndergranzaen
hinweg reibungslos funktioniert. For
Varsendar wird die Lufifracht dadurch
ainfacher, schneller und kostenglns-
tiger — wenn sis denn den Vorga-
ben der IATA und der Airlines Folge
leisten. Denn viale Airlines setzan
inzwischen die digitalisierte Abforti-
gung voraus; war Frachtbriafe noch
in Papierform einreicht, muss zum
Tail jetzt schon fir die Digitalizia-
rung durch die Airlines Zusatzgebih-
ren bezahlen und verliert durch den
Mehraufwand wertvolle fait.

Spediteure hinken der Zeit
hinterher — und verpassen Chancen

Michisdastotrotz hinken wvor allem
Spediteure und Unternehmen, die
weitarhin Luftfrachtbriefe in Papier-
form nutzen, der Digitalisisrung hin-
terher, wail sie oftmals den Aufwand
scheuen, dan die digitale Transforma-
tion varmaintlich mit sich bringt. Da
die digitale Abfartigung abar bargits
jetzt der Standard ist, warden die
Zusatzgebihren der Airlines auch
kiinftig nicht wegfallen, sondern sher
noch steigan. Varsander, die auf die
Digitalisierung nicht aufspringan, dro-
hen zudem abgehangt zu warden und
vargeben die Vorteila, die dio alakiro-
nischa Abfertigung fir sie bringt.

24 Mit einem auf die Luftfracht
spezialisierten Tool kdnnen
Agenturen, Speditionen und

Hersteller ihre AWB elektronisch
direkt an die Airline versenden -
das spart Zeit und wird auch den
Anforderungen des Verbands an

die Digitalisierung geniige.
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Dann  nutzan Verzollungsagentu-
rani, Spaditionan und Herstaller for die
Abwickiung dar Luftiracht eine spazia-
lisiarte Softwaralbsung, sparen sie micht
nur die Zusatzgebihren der Airlines ain;
auch dia internen Prozesse zur Vorberai-
tung des Versands lassan sich mit Soft-
warauntarstiizung deutlich effiziantar,
da schnaller, gestalten. Solche digitalan
Logistiklosungen sind ofimals modu-
lar aufgebaut - je nach Fracht komman
spezioll abgestimmite Module zum Ein-
satz. Die einzelnen Bausteine graifen
auch ineinander, sodass die gesamia
Abwicklung ochne doppetta Datanorfas-
sung und -pllege méglich ist. Die Soft-
wareharsteller bioten die spezialisiortan
Module in der Regal auch einzeln an,
sodass Versendar zum Beispiel auch nur
ain Tool flr die Erstellung der alektroni-
schan Luftfrachtbriefo (tir Waybill £ AWS)
nutzen konnen.

Elektronischer Datenfluss
ohne Medienbruch

Mit ginem auf die Lufifracht speziali-
siarten Tool kdnnen Agenturen, Spe-
ditionen und Harstellar ihre AWEB
olekironisch dirakt an die Airline ver-
senden — das spart Zeit und wird auch
den Anforderungen das Varbands an
die Digitalisierung genlge. Auch Zoll-
deklarationen lassen sich mit aimem
solchen System schnell und einfach
arstellen. Von der Grunderfassung

das Aufirags bis hin zum Versand -
alla Arbaitsschritta sind in einer sol-
chen Software mdglich. Auch groBe
Catanmangen verarbeitet sie automa-
fisch. Bersits die Erfassung des Auf-
trags wird durch den Einsatz des Tools
varginfacht, da samtliche Stammda-
tan — wie beispielsweiza Kundenda-
tan — hintarlegt sind und mit wenigan
Klicks hinzugefigt weordan kKonnan.
Auch das Erfassen von Dokumenten
gaht wasentlich schnellar, weil das
Programm unter anderem die AWB-
Stamme automatisch hinzufigt und
die Anzahl der verbleibenden MNum-
mern aktiv dberwacht.

kst der Aufirag schilieBich fertig, wurden
glle Informationen elekironisch an die
ontsprechiandan Stellen (JATA, Zollver-
waltung) gesendat. Die Aufirige kinnan
auch an den Kunden via Mail varsen-
det oder per gesichartern Cnlinezugrift
Zur Verfiigung gestalt werden; auch
ein Ausdruck in Papiarform ist mog-
lich — fallz dies in der heutigan Zedt noch
ndtig ist. Der Datenfluss rwischan Var-
sonder, Zoll und Airline erfolgt mit cinar
solchen Software ohne Medienbruch.
Cadurch lassen sich auch Fehlargual-
len silminieren. Denn tippen Mitarbei-
ter atwa manuell Daten ab, schleichen
sich immer wieder Zahlendrahaer odar
Tippfehler ein. Durch die Automatisie-
rung, dia ein digitales Tool bistet, wer-
den Faehler vermieden und der gesamte
Prozess baschleunigt.

Fazit

Elekironizcha Luftfrachibriefe sind
inzwischen Standard. Speditionen,
Agenturen und Harsteller, die aber
immer noch auf Papier und manu-
glle Arbeitsablaufe setzen, missan
nicht nur (immer mehr) Extragabin-
ren bezahlen und hinken der Zeit hin-
tarher, sondern verpassen Chancen,
die dia Digitalisierung des Prozesses
auch fir sie bringt. Denn eina Soft-
ware vararbeitet groBe Datenmengen
automatisch und ohne Medisnbruch;
sia baschlounigt die Prozasse und wvar-
meidet Fehler. Hohe Investitionen oder
Lésungan von groBan Anbietarn sind
gar nicht nétig, um den Mehrwert der
digitalen Abwicklung zu nutzen. Ent-
sprachands Tools =sind auch gegan
waenige hundert Euro im Monat nutz-
bar. Kleinere Softwareanbistar haban
gegenidbar groBen sogar Vortaila, wail
sie ainen direkian Kundanumgang pfla-
gen und Projekte innerhalb kirzester
Zeit umsetzan kannar.
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